SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO
CENTRO FEDERAL DE EDUCAGAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS

RESOLUGCAO CPPG-014/11, DE 03 DE MAIO DE 2011

Aprova oferta de uma turma do curso de Pos-
Graduacdao Lato Sensu em Gestao Estratégica de
Processos de Servicos.

O PRESIDENTE DO CONSELHO DE PESQUISA E POS-GRADUAGCAO DO
CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS (CPPG),
no uso das atribuicOes legais e regimentais que lhe sao conferidas, considerando o
que consta no processo n° 23062.000553/11-60 ¢, ainda, de acordo com o que
foi aprovado na 32 Reunido do ano de 2011 do CPPG, realizada em 29 de abril de
2011,

RESOLVE:

Art. 1° - Aprovar a oferta de uma turma do curso de Pds-Graduagao Lato
Sensu em Gestao Estratégica de Processos de Servigos.

Art. 2° - Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacdo,
revogadas as disposicdes em contrario.

Publique-se e cumpra-se.
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Prof. Dr. Gray Farias Moita
Diretor de Pesquisa e Pds-graduacao



